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O MILObs, como observatério nacional centrado nas temadticas da Informacdo, Media e
Literacia, comega por saudar a criagdo da estrutura de missdo #PortugalMedialab para a
discussdo publica do futuro Plano Nacional de Literacia Mediatica. Neste sentido, enquanto
equipa do MILObs, elencamos alguns contributos que nos parecem cruciais para o
aprofundamento do trabalho ja realizado, bem como para a consumacdo do Plano no terreno.

1. Aprimorar questdes conceptuais

e Mesmo reconhecendo que o documento em consulta publica parte de entendimentos
relativamente consensualizados sobre o que é a literacia medidtica, importaria
explicitar mais marcadamente a complexidade que enforma os media e, por
conseguinte, a literacia que lhes esta associada. Aspetos omnipresentes do
ecossistema mediatico atual, como as redes sociais, o entretenimento ou a publicidade,
assumem um lugar secunddrio face a hegemonia das (necessariamente importantes)
guestdes associadas a informacdo e desinformacdo. Isto é, seria crucial ndo sintetizar
algo com a abrangéncia que se quer de um Plano Nacional de Literacia Mediatica
somente como uma literacia para as noticias e a desinformagdo (ainda que
fundamentais).

e Relativamente a contextualizagdo da desinformacgdo (p. 9), parece-nos importante que
o documento enaltega mais detalhadamente as particularidades daquela que hoje é
social e politicamente relevante: ndo obstante o sensacionalismo do yellow journalism
identificado, as desordens informativas atuais sdo, sobretudo, de uma outra natureza:
ora instigadas propositadamente (portanto, mais ligadas as questdes da propaganda e
da organizacdo instrumental da desinformacdo) e muitas vezes assumindo uma forma
(falsa) de noticia (logo, opondo-se ao jornalismo e procurando capitalizar a queda do
interesse e da confianca nas noticias dos media a que o préprio texto alude), ora
oriundas de mas praticas, mesmo se ndo intencionais, na leitura, interpretacdo e
partilha da informagdao num ambiente de permanente comunicagao.

e Ainda do ponto de vista conceptual, e tendo em conta as transformagdes que a Europa
e o mundo conhecem, nomeadamente no que diz respeito as questdes da polarizacdo e
dos discursos de édio e, cada vez mais, da guerra e da paz e da intoxicacdo do
ecossistema informativo com os desenvolvimentos e tendéncias recentes das big tech,
consideramos importante desafiar os préprios sentidos estabelecidos do conceito de



literacia mediatica, explorando novos caminhos e renovando a sua pertinéncia, desde
logo pelo foco na sua dimensao de educagdo para a escuta e a comunicagao.

2. Aliar principios as praticas dos publicos

e Em linha com o primeiro ponto do tdpico precedente, uma segmentagdo excessiva
numa dicotomia entre informacdo credivel (e jornalistica, de referéncia) e
desinformacdo alimenta o risco de se negligenciar as pontes que as diferentes praticas
dos publicos com os media criam entre si: como bem nota o atual documento,
protagonistas como os influenciadores digitais podem ter um papel a desempenhar na
promocado da literacia mediatica, também. Neste mesmo sentido, seria pertinente que
o plano trabalhasse para la de tematicas indubitavelmente importantes, como sdo a
informacgao falsa e a desinformacao, e reconhecesse o caminho que ha a ser trilhado
a partir da base: isto é, das preocupagdes e das praticas que os publicos dos media, na
sua diversidade, ja manifestam e que nao se cingem as questdes da desinformacao.

e O ponto anterior ganha particular relevancia junto de publicos jovens, aqueles que tém
sido objeto de maior atencdo por parte do MILObs. Como demonstram os resultados do
projeto de investigacdo bYou (https://www.byou.ics.uminho.pt/), os repertérios
mediaticos dos jovens portugueses sao plurais e as suas preocupagoes extravasam
amplamente as questdes associadas as informacgoes falsas e desinformacido. Neste
sentido, torna-se premente que o Plano Nacional de Literacia Mediatica tenha
amplitude suficiente para abarcar os temas que sao ja relevantes para os publicos,
sem descurar a pertinéncia de se colocar novas questées (desde logo aquelas associadas
as "noticias falsas" e a desinformacdo) a quem usa efetivamente os media.

3. Capitalizar o caminho ja realizado

e Seria (til, acreditamos, uma maior articulagao — até do ponto de vista da definicdo de
indicadores concretos a operacionalizar — do Plano Nacional de Literacia Mediatica
quer com documentos ja existentes (como os referenciais de Educacdo para os Media
e Aprender com a Biblioteca Escolar), quer com projetos que ha anos se revelam
pertinentes no desenvolvimento de maiores niveis de literacia mediatica (caso dos
media escolares).

e Importa reforcar o papel dos meios de comunicag¢ao social — desde logo as radios, a
imprensa, os meios audiovisuais e as plataformas digitais, por forca de legislagdo em
vigor — para |a da disseminagao de iniciativas do plano, abarcando (e articulando com o
plano) as suas responsabilidades na criacdo, producdo e emissdo de conteludos de
literacia mediatica, bem como no plano da disponibilizagao de recursos audiovisuais e
multimédia as escolas e outras entidades de formagao.

e Arespeito do ponto anterior, convém salientar o papel relevante que o Servigo Publico
de Media (SPM) pode ter na promog¢do da Literacia Mediatica da populagdo,



nomeadamente através de campanhas de informacdo e de sensibilizacdo, sendo por isso
fundamental envolver os media publicos e reconhecer o papel que podem exercer.

e Considerando o papel que os media escolares tém desempenhado numa abordagem
pela pratica a educacado para os media, estes podem ser uma ancora para o trabalho do
Plano Nacional de Literacia Medidtica junto de publicos jovens. Neste sentido,
propomos a elaboracdo de um Plano Nacional de Incentivo e Valorizacdo dos Media
Escolares, com especial atencdao aos media jornalisticos escolares, incentivando, desse
modo, competéncias praticas de expressao, de participacado e informacao e, sobretudo,
valorizando a voz e o protagonismo dos alunos.

e Tendo em conta a existéncia (atual) da componente “media” em disciplinas como
Cidadania e Desenvolvimento, importa que o PNLM possa refor¢ar a importancia da
componente de Cidadania nas escolas, como espaco e tempo especificos de abordagem
de questdes de Literacia Mediatica.

e Considerando a presenca de temadticas relevantes para a literacia mediatica nas
aprendizagens essenciais de diversas disciplinas, seria relevante evidenciar e reforgar
(em articulacdo com a DGE e a CNE), os contributos das aprendizagens formais no
desenvolvimento dos niveis de literacia mediatica dos alunos e a sua articulagao com
as aprendizagens informais (Pereira et al., 2019)".

e Importa também reconhecer e valorizar o papel que as bibliotecas escolares tém tido
desempenhado na promoc¢do da Literacia Mediatica (Pereira & Toscano, 2021)?
podendo constituir-se como um aliado fundamental do PNLM.

e Considerando a diversidade de atores que tém contribuido para a formacdo e a
investigacdo em literacia medidtica, consideramos ser particularmente pertinente a
elaboragdo de um plano nacional de formacdo de educadores, professores e
formadores em literacia mediatica, a diferentes niveis e com orcamento especifico:
formacao inicial; formacdo continua; formacdo especializada; e cursos breves. No que
diz respeito a formagao inicial de professores, considera-se que o PNLM pode ter um
papel fundamental de media¢cdo com entidades governativas e instituicdes de formacao
superior para a integracdo da Literacia Medidtica nos curricula de formacdo de
professores e educadores.

e Num sentido semelhante, encorajamos a definicdo de um quadro de incentivos a
investigacdo tedrico-metodoldgica e pratica-oficinal em literacia mediatica, mediante
parcerias com observatérios e centros de investiga¢do ativos nesta drea (enquanto
observatdrio sediado a Norte, salientamos aqui a oportunidade para se descentralizar o
plano também a este nivel). Esta vertente podera articular-se com a elaboracgdo de
pesquisas de mestrado e doutoramento e ter em conta linhas de apoio ao nivel da Unido
Europeia.
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4. Implementacgao e avaliagao

Mesmo reconhecendo que o documento é o ponto de partida para um trabalho ainda a
apurar e a realizar, o atual esbogo do Plano Nacional de Literacia Mediatica beneficiaria
de uma definicao antecipada de medidas e de estratégias concretas e orgamentadas,
bem como de metas e de marcos temporais definidos, que balizem a sua
implementacao.

As Linhas de Atuacdo inscritas no PNLM ganhariam, a nosso ver, se estivessem
formuladas efetivamente como estratégias de a¢ao e ndo, novamente, como objetivos.
Essas Linhas, tal como estdo formuladas, ndo permitem compreender como serao
concretizados os objetivos e os eixos referidos anteriormente e, no mesmo sentido,
como sera concretizado no terreno o Plano.

A formulagao vaga das Linhas de Acdao pode comprometer a monitorizacao e avaliagao
do PNLM.

Ao nivel da implementacdo do PNLM serd importante identificar parceiros que sdo
atores de Literacia Mediatica e parceiros de dreas préximas ou afins.

Tal como acontece com outros planos nacionais em outras areas, é fundamental que o
PNLM possa contar com uma equipa executiva dedicada ao seu desenvolvimento e
execugao.

5. Notas finais

O MILObs, o unico observatério nacional que acompanha, estuda e intervém em
guestdes ligadas a Literacia Mediatica e da Informacdo, que contou na sua génese com
a dinamica de vdrias instituicdes publicas, ndo é objeto de qualquer referéncia no
documento do PNLM. Dando seguimento aquela que é a sua missdo, o MILObs pode
colaborar e tomar iniciativas naquelas que sdo as suas areas estratégicas.

No texto (p. 5), tal como é reconhecida, e bem, a autoria do Referencial "Aprender com
a Biblioteca Escolar" (Conde et al.,, 2017; Conde et al., 2012), deve também ser
reconhecida a autoria do Referencial de Educacdo para os Media (Pereira et al, 2014;
Pereira et al, 2023).
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